
____________________________________
(наименование или ФИО туроператора/турагента)
адрес: ______________________________,
телефон: __________,

от ___________________________________
(ФИО туриста)

адрес: ______________________________,
телефон: __________,
адрес электронной почты: _____________

Требование

_______________ (далее — Турист) и ____________________ (далее —
Туроператор/Турагент) «___»___________ ____ г. заключили договор № _________ (далее
— Договор) о реализации туристского продукта, по условиям которого Туроператор/Турагент
обязался оказать Туристу комплекс услуг по перевозке, размещению, экскурсионному
обслуживанию и ____________________________ на период _____

(другие услуги)
дней: с «___»_______ ____ г. по «___» ________ ___ г. по маршруту: ___________________.

В соответствии с п. _____ Договора Турист уплатил полную стоимость основных и
дополнительных услуг в размере _______ рублей, что подтверждается _________.

Однако «___»____________ ____ г. обстоятельства изменились настолько, что если
бы турист мог это предвидеть, то Договор не был бы заключен, а именно: _______________,

(указать, какие обстоятельства изменились)
что подтверждается ________________________________________.

На основании вышеизложенного и в соответствии с п. 1 ст. 310, п. 1 ст. 451 ГК РФ, ст.
32 закона РФ от 07.02.1992 № 2300-I, чч. 5, 6 ст. 10 Федерального закона от 24.11.1996 №
132-ФЗ прошу расторгнуть Договор и вернуть стоимость туристского продукта в размере
____________ рублей.

В случае полного или частичного отказа в удовлетворении требования в срок
________ дня(-ей) я буду вынужден обратиться с иском в суд для защиты своих прав и
интересов.

Приложение:
1. Копия Договора о реализации туристского продукта от «___»__________ ____ г. № _____.
2. Копии документов, подтверждающих полную оплату туристических услуг.
3. Копии документов, подтверждающих существенное изменение обстоятельств для туриста.

«___»_________ ____ г.

________________/___________________
(подпись Туриста) (ФИО)


